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Stosownie do postanowief art. 42 ust. 8 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach nnystycznych i powigzanyeh L.shm,dLh turystycznych
(r.j. D, B2, 2 2020 r. poz. "]39] N
TERESA.. KPRIC- UstuG! TURYSTYCINE GEADY S0 Yo 38-345 USCIE GoRLICKIE

(nazwa f]nny. adres)

dziatajae jako erganizator tnystyki/preedsichiorea ohatwiajacy nabywanie powigzanych ushig turystycznych* posiadajacy zadwiadezenic

o wpisie do Rejestiu Organizatomiw Iur\rblym i Preed ||;I:r1911;cm Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych Uslug Turystycznych Marszatka

Wojewadziwa  Matopolskiego .. /_ /5 potwierdza posiadanic  zabezpicczenia, na  wypadek swaojej

nicwyplacalnosci, w zakresie:

* pokrycia kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotn de kraju, obejmujacych w szczegéinodci koszty

transpertu i zakwaterowania, w tyin takie w uzasadnione] wysokosci koszty poniesione przez podrienych, w przy padku gdy organizator

trystyki lub przedsighiorca wlatwiajacy nabywanie powigzanych ushig anystycenych, whrew obowiszhowi, nie zapewnia tej
kontynuacii lub tego powrot,

pokrycia wplat wniesionych tytulem zaplaty za impreze wrystyczng lub kaidy oplacong usluge przedsichiorcy ulatwiajacemu

nabywanie powigzanych ushug turystycznych, w prrypadku gdy = prayezyn dotyczacych orpanizatora turystyki lub przedsichiorcy

utatwiajqcego nabywanie powigzanych ushug tystycznych lub osdb, ktdre dzialajg w ich imieniu, impreza nnystyczna lub kidakalwick
opfacona ushuga preedsichiorey ularwiajacemu naby wanie powigzanych ushug trystycznych nie zostata lub nie zostanie zrealizowana,

# polryeia swrotu czesci wplat wnissionych tymlem zaplaty za impreze urystyceng odpowiadajacy czesci imprezy turystycznej lub
za kaida ushige oplacony przedsichiorcy wlatwizjagcemu nabywanie powigzanych ustug wrystycznych odpowiadajaca czesci ushigi,
ktéra nie zostaka lub nie zostanic zrealizowana z przyczyn dotyezacyeh organizatora turystyki Jub preedsichiorcy ulatwiajaceso
nabywanie powigzanych ustug turystycznych, lub osob, kore dzialajg w ich imienia

w formmie gwarancji bankowej/ ubezpieczeniowejo mowy ubezpieczenia na rZecz pedraznych™

GT ;_E_-__‘I‘__E-_?___[iﬂl” TOUARIYSTUU UBE2PIECIEN EUROPH SA
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imazwa i adres Gwarania/Ubezpiecey ciela)

b

£
1. Lwam:ujufumuw:l _ubezpieczenia jest waina W olorsic o dnia ... vz 31'4 ........ ’E"" .............. do
dnia .4 AALL AL B I i obejmuje ochrony wszystkic umowy o udzial w imprezie wrystyczne] oraz umowy
o powigzane ustugi turystyczne” zawarte w okresie obowigzywania gwarancji, chociazby ich wykonanic nie nastapilo w tym
akresie,
. Ay b4 Fin
2. Suma Bwarancyjna wWynosil o e L;} ‘?ij ...... ’%' ............ ettt e e temee et

3. Oryginal gwarancji/kopia poswiadczona za rgodnosé z aryginatem przez adwokata, radce prawnego lub notariusza® znajduje sig
u Marszatka Wojewodziwa Malopelskiego z siedziby w Krakowie, ul. Basztowa 22 [adres do korespondencji: ul. Rackawicka
56, 30-017 Krakiw).

4. W preypadku niewyplacaloodci organizaora turystyki lub  przedsichiorcy  ulatwiajacego  nabywanie powigzanych  usiug
turystycenych marszalek wojewodztwa lub upowazniona przez niego jedoostka do wydawania dyspozycji wyplaty zaliczki na
pokiycie hosztow kontynuacji imprezy turystycenej lob kesztdw powrom podriinych do kmju prowadzi dzialania zwigzane
z organizacjg powroru podrdznych do kiaju, jedeli organizator turystyki lub preedsiebiorca ulatwiajaey nabywanie powigzanych

- ustug wrystycenych, whrew obowigzkowi, nie zapewnia tego powrotu.

5. Podrdzny ubiegajacy sic o zwrot wniesionych wplat lub ich czedci w razie niezrealizowania imprezy turystycznej lub powigzanych
ushug turystycznych sklada zgloszenie do Gwaranta/Ubezpicczycicla. Zgloszenie zawiem imie i nazwisko omz adres do
korespondencji podroinege poszkodowanego w wyniku niewykonania w calosci lub w czescl zobowigzan wynikajacych z umowy.
Do zgloszenia nalezy dolyezyd:

a} kopig umowy o udzial w imprezie turystyczne] zawartej miedzy podrdznym a organizatorem twrystyki lub kopic dokomendw
potwierdzajgeyeh nabycie powigzanych ushug turystycznyeh, za kedrych realizacje jest adpowiedzialny  preedsichiorea
ulatwiajacy nabywanie powigzanych ushug toystycenych;

b} kopie dowodu wplaty na reecz organizatora turysiyki Tub preedsighiorey wlatwisjacego nabywanie powigzanych ushug
twystycznych naleznosci za impreze orystyerng lub wslogl wrystyezne, za ktérych realizacje jest odpowiedzialny
preedsighiorca ukatwiajgcy nabywanie powigzanych oshug turystycenych;

c} oiwiadczenie podrdineso:
¥ stwierdzajgce niewykonanie przez organizatora tuystyki lub preedsicbiorce ulatwiajgoegoe nobywanic powigzanych ushag

wrystycznych whuwsqmn umawnych o okreslonej wantosci,
& zawierajgee wskazanic rachunky bankowego Jub rachunky w spoklzielcze] kasie oszezpdnosciowo-kredytowej, na kigry ma
nastapic wyptata Srodkdw 7 zaberpieczenia finansowego albo wskazanie innego sposobu wyplaty z tego zabezpieczenia.

6. W przypadku gdy gwarancja/umowa ubezpieczenia, okafy sie niewystarczajace na pokrycie kosmdw kontynuacji imprezy
wrysiyezne] lub kosziow powrotu podroznych do kraju oraz na pokiycic zwmtn wphat lub czeéci wplat to brakujace Srodki
finansowe wyptaca bezposrednio poszkodowanemu podrdznemu Uhezpicczeniowy Fundusz Gwarancyjny 2 siedziby w Warszawie,

[. Placka 9411 - Ve g s w R .
; _ TERgsh KARIo - ystuel TURY¥sTYeoNE

{nazwa firmy)
potwierdza dokonywanie terminowych wplat skladek w nalezytej qunknéci na Tuw%i:,‘trny Fundusz Gwarancyjny.

(podpis i pieceed org.mm.nol a mmsz{:ﬁmﬂmehmrcy u]dlv- iajgresn
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STANDARDOWY FORMULARZ INFORMACYJINY
DO UMOW O UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ,
JEZELI JEST MOZLIWE UZYCIE HIPERLACZA

Zaoferowane Panstwu potgczenie uslug turystycznych stanowi impreze urystyczng w rezumieniu dyrektywy (UE)

2005/2302.

W ozwiazku z powyZszym beda Panstwu prayshugiv wszystkie prawa UL majgce zastosowanie do imprez

turystycznych. Ph:?:u;:;hmrfm?o_"........E.‘gf K allz - z{"gh’f" T 5 L";H"/‘; ”'E:S [rr:;zwa

przedsiebiorsiwal bedzie ponosilo petng ndpuwiedzlalnusc Za naleyts reahzaqg catosci imprezy EU"_I.-’SI‘_I.I'CZI‘IIEJ

Ponadto, _ zgodnie =z wymr::qam prawa, przedsiebiﬂrst'.-m ... CRESA ____"‘ﬁ"a'_p“" Tseted
TURYST "': . [nazwa przeu‘_-,ughmrstwa]

posmﬂa zabezple{.zeme w c:elu Zapewnienia Zwrotu F"arﬁstwu wp’:at i, Je.aeh l.r.:ll'lbpnﬂ jest elementem imprezy

wrystycznej,  zapewnienia Panstwa powrotu dn kraju  w adku, d rzedsiebiorstwo

IJ;WE': SA KARIQ - UStUE!  TURYSTYEINE ____ljnazwa przgﬁ:ehiomwg] }I:;Jtilm fug ni:—‘:wi-placalnr:.

Korzystajge z hiperlgeza, podrozny otrzyma nastepujace informacie:

Najwarniejsze prawa zgodnie z dyrektywa (UE) 2015/2302

- Przed zawarciem umowy o udzial w imprezie turystycznej podrozZni otrzymajg wszystkie niezbedne informacje

na termat imprezy Wwrystyczne].

- Zawsze co najmniej jeden przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnoSc za naleZyte wykonanie wszystkich uulug

twrystycznyeh objelyeh umowa,

- Podréini otrzymuja awaryjny numer telefonu fub dane punktu kontaktowego, dzieki kidrym moga skontakiowad

sie Z organizatorem Wwrystyki lub agentem turystycznym.

- PodroZni moga przeniesc impreze turystyczng na inng osobe, powiadamiajac o tym w rozsadnym terminie, z

ZastrzeZeniem ewenilalnych dodatkowych kosziow

- Cena imprezy turystyczne] moZe zostac podwyZszona jedynie wiedy, gdy wezrosng okreslone koszty (na

przykiad koszty paliwa) | zostato to wyraZnie przewidziane w umowie, w Zadnym przypadku podwyika ceny nie

mozZe nastapic peiniel niz 20 dni przed rozpoczeciem imprezy twrystyczne). Jezeli podwyzka ceny przekracza 8%

ceny imprezy turystycznej, podrizny moze rozwigzac umowe. JeZeli organizator turystyki zastrzega sobie prawo

do podwyzszenia ceny, podrozny ma prawo do obnizki ceny, jeZeli obnityly sie odpowiednie koszty.

- PodroZni mega rozwigzac umowe bez ponoszenia jakiefkolwiek oplaty za rozwigzanie | uzyskad peten zwrot

wszelkich wptat, [ezell jeden z istotnych elementéw imprezy turystyczne], inny niz cena, Zmieni sig w znaczacy

sposdb, Jeieli przedsigbiorca odpowiedzialny za impreze wirystycena odwola ja przed jej rozpoczeciem, podrbzni

majg prawo do zwrotu wplat oraz w stosownych przypadkach do rekompensaty,

- W owyjatkowych okolicznosciach - na przyklad jedeli w docelowyrmn migjscu podréZy wystepuja powazne

problemy zwigzane z bezpieczenstwermn, kidre mogg wphynad na impreze turystyczna - podréZzni moga, przed

roZpoczeciem imprezy turystycznej, rozwigzac umowe bez ponoszenia jakiejkohwviek oplaty za rozwigzanie.

- Ponadto podrézni moga w kazdym momencie przed rozpoczeciem imprezy turysiycznej rozwiazad umowe za

cdpowiednia | mozliwg do uzasadnienia opfata.

- Jezeli po rozpoczeciu imprezy wrystycznej jej znaczace elementy nie moga zostad zrealizowane zgodnie z

umowg, beda musialy zostad zaproponowane, bez dodatkowych koszidw, odpowiednie alternatywne uslugl, W

preypadku gdy ushugi nie 53 Swiadczone zgodnie 2 umowg, co istotnie wplywa na realizacje imprezy turystycznej,

a organizator Wwirystyki nie zdola usunac problemu, podrazni moga rozwigzac umowe bez oplaty za rozwigzanie.

- Podrézni sg rdwniez uprawnieni do ofrzymania obnizki ceny lub rekompensaty za szkode w przypadiu

niewykonania lub nienalezytego wykonania usiug turystyczoych.

- Organizator wrystyki musi Zapewnic pomoc podroZnemu, ktory znajdzie sie w tudnej sytuacji.

- W przypadku gdy organizator wrystyki stanie sie niewyplacalny, wplaty zostang zwrdcone. Jezeli organizator

wrystyla slanie sig niewyplacalny po rozpoczeciu ;'rnprra-zg,.r wrystycanJ i jedeli impreza turystyczna obejmigje

transport, zapewniony |est . pu:rdrujz‘n}rch do kraju.
L JERESH  KARIO * thb&'! JUE{( =f Lr{-"/!\'t e eeeeeenee e [NAZWE prEedsiebiorstwa]
wykupt  w rmmﬁcz} 5% m L:“rt Jmp C/Eﬁ, r: ROPH 5 A . [dane  ubezpieczyciela]

gwarancje ubezpieczeniowy tur].r:»tg,mmq o] nurnermgf.ﬁf'.ff%? ’j[numer gwarancii ubezpieczeniowe]]
zabezpieczenie na wypadek niewyptacalnosci. Podrdini moga kontaktowad sie z tym podmictem lub, w
odpawiednich przypadkach wihas organem
i. bpfb ROPR | NROCHA U ol . 53?1"'9'36@-"'}' &2 /11,1{‘.‘:{':? fZLLfM"’ 'f F){ Al *-:J,'_'Ic'bg €7k (dane Imntjktowe
uhezmec;ymela. wraz z nazwg, adresem _qr-:nqraﬁczwm adresem poczty elekironiczne] i numeram T.elefonu],
jezeli z WL _ niewyptacalnosc

VTERESA  KARIO = UStUG) TURYSTYCINE ... (nazwa przed srehlmsma} do Jlee
do cdmowy SwiadcZenia ustig.

Dyrekiywa (UE) 2015/2302
[hitpsifeur-lex.europa.ew/legal-contentPLT X THUN=CELEX %3A32015L.2302)




